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BENUTZUNGSORDNUNG
FUR DIE

STADTBUCHEREI EISLINGEN/FILS

1. Stadtbicherei

Die Eislinger Stadtblcherei ist eine offentliche Einrichtung der Stadt Eislingen/Fils und fur jeden
zuganglich. Sie stellt Biicher, Zeitschriften, Zeitungen, Spiele, CDs, CD-ROMs und DVDs zur
Information, Aus- und Fortbildung sowie zur Freizeitgestaltung zur Verfligung.

2. Anmeldung

Zur Anmeldung ist ein gultiger Ausweis mitzubringen. Kinder und Jugendliche bis zum
16. Lebensjahr brauchen das schriftliche Einverstdndnis der Erziehungsberechtigten. Diese
haften flr die Einhaltung der Benutzungsordnung und verpflichten sich, fiir anfallende Gebuhren
aufzukommen. Die Benutzer erkennen mit ihrer Unterschrift bei der Anmeldung die
Benutzungsordnung als verbindlich an.

Fir die Ausleihe wird ein Benutzungsausweis kostenlos ausgestellt. Die enthaltenen Daten
werden gespeichert. Der Benutzungsausweis ist nicht Ubertragbar und bleibt Eigentum der
Stadtbucherei. Verlust und Wohnungséanderungen sind baldméglichst mitzuteilen. Fir Missbrauch
haftet der Ausweisinhaber.

3. Ausleihe und Nutzung der Biichereiangebote
Die Medienausleihe ist nur gegen Vorlage eines gultigen Leserausweises mdglich.

Fir Bicher, Horblicher, Sach-CDs und CD-ROMs besteht eine Leihfrist von 4 Wochen.
Zeitschriften, Kinderhorspiele, DVDs, Musik-CDs, Oster- und Weihnachtsblicher haben eine
Leihfrist von 2 Wochen.

Eine Verlangerung ist méglich, sofern das Medium nicht vorbestellt ist. Die Medien kdnnen online,
persoOnlich, telefonisch oder per E-Mail an stadtbuecherei@eislingen.de verlangert werden.
Bereits verspatete Medien kénnen online nicht mehr verlangert werden. CD-ROMs, DVDs, Oster-
und Weihnachtsbuicher kdnnen nicht verlangert werden. Im Einzelfall kann die Blichereileitung die
Leihfrist verklrzen oder verlangern und die Anzahl der Entleihungen beschranken. Ausgeliehene
Medien kdnnen vorbestellt werden.

Nachschlagewerke, Zeitungen und die neuesten Zeitschriften werden nicht ausgeliehen, sondern
kénnen in der Stadtblcherei genutzt werden.

Die Ausleihe der Medien wird eingeschrankt, nach der Altersfreigabe gemaB dem
Jugendschutzgesetz.

Bei Medien, die im Rahmen des auswartigen Leihverkehrs aus einer anderen Bibliothek bestellt
werden, gelten die Richtlinien der Leihverkehrsordnung.

Far die Nutzung weiterer Buichereiangebote wie Veranstaltungen und Nutzung der
Internetarbeitsplatze gelten auBerdem gesonderte Richtlinien.
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4. Aufenthalt

Taschen und Mappen sind wahrend des Aufenthalts in der Stadtblicherei in den
Taschenschranken an der Garderobe einzuschlieBen. Das Rauchen ist in allen Biichereirdumen
nicht erlaubt. Tiere durfen nicht mitgebracht werden. Nur in der Begegnungsstatte ist ein Verzehr
gestattet. Jeder Blchereinutzer hat sich wéhrend des Aufenthaltes in der Blcherei so zu
verhalten, dass andere Personen nicht gestért und die Einrichtung der Blicherei nicht vorséatzlich
beschadigt werden. Den Anordnungen des Bibliothekspersonals ist Folge zu leisten. Dem
Bibliothekspersonal steht das Hausrecht zu. Die Stadtbucherei ist berechtigt Benutzer/innen, die
gegen die Benutzungsordnung verstoBen, ganz oder teilweise von der Benutzung
auszuschlieBen.

5. Haftung

Die entliehenen Medien sind sorgfaltig zu behandeln und vor Beschadigungen, Veranderung und
Beschmutzung zu bewahren. Fir Schaden und Verlust haftet derjenige Benutzer, auf dessen
Ausweis die Medien entliehen sind. Auf Mangel hat er vor der Entgegennahme hinzuweisen. Als
Ersatzbetrdge gelten in der Regel die Wiederbeschaffungskosten zuzlglich einer
Bearbeitungsgebihr. Bei Verlust von Beilagen muss entweder die Beilage wiederbeschafft oder
die Medieneinheit komplett ersetzt werden. Bei Kindern und Jugendlichen haftet der gesetzliche
Vertreter. Fir Beschadigungen und Verlust von Kleidung und Gegenstadnden der Besucher wird
nicht gehaftet.

Entliehene Audiovisuelle Medien dirfen nach den Bestimmungen des Urheberrechts nicht fir
offentliche Veranstaltungen genutzt werden. Kopie und Weiterverleih sind nicht gestattet.

Fir Schaden, die durch die Nutzung von Hard- und Software der Bibliothek an Daten, Dateien,
Programmen und Hardware der Benutzer entstehen, Ubernimmt die Bicherei keine Haftung.
Entsprechend gilt dies fir Schaden an Geréaten, die durch den Einsatz von Medien aus der
Stadtblicherei entstehen.

Die Biicherei Gbernimmt keine Haftung fir Schaden, die aus der Verletzung urheberrechtlicher
Bestimmungen durch Blchereibenutzer entstehen.

6. Gebiihren
a) Benutzungsgebiihren

Die Ausleihe von Medien in der Stadtblicherei Eislingen ist kostenpflichtig.
Far die Ausleihe hat der Benutzer die die Wahl zwischen:

- Einer Jahresgebihr:
Die Jahresgebihr betragt fir Erwachsene 15,00 Euro bei Barzahlung. Mit der Erteilung einer
Einzugsermachtigung 13,00 Euro. Die Giltigkeit des Bibliotheksausweises verlangert sich
automatisch um ein Jahr, sofern er nicht mit einer Frist von 6 Wochen vor Ablauf der
Ausweisgliltigkeit schriftlich gekindigt wird.

- Einer Halbjahresgebiihr:
Die Halbjahresgeblhr betragt fir Erwachsene 10,00 Euro.

- Einem 3-monatigen-Ausweis:
Fir einen 3-monatigen-Ausweis werden 5,00 Euro erhoben.

- Der Schloss-Card:
Inhaber der ,Schloss-Card” (Erwachsene ab 18 Jahre, Ehe- und Lebenspartner, Familien mit
Kindern bis 18 Jahre) bezahlen 26,00 Euro, ansonsten 24,00 Euro bei Erteilung einer
Einzugserméchtigung. Die Schloss-Card beinhaltet die Ausleihe von Spielfilmen far
Erwachsene (Medienbegrenzung: 2 DVDs gleichzeitig auf dem Leserkonto), Vormerkung von
Medien und E-Mail-Benachrichtigung.
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b)

c)

Der Kreiskarte

Die Kreiskarte ist ein Verbundausweis, der zur Nutzung der daran beteiligten Bibliotheken im
Landkreis Goppingen berechtigt. Fir die Kreiskarte wird eine Gebuhr von 30,00 Euro, bzw.
25,00 Euro per Bankeinzug erhoben. Andere Benutzungsausweise der teilnehmenden
Bibliotheken verlieren ab der Ausstellung und wahrend der Nutzung der Kreiskarte ihre
Gltigkeit. Es gelten die Benutzungs-, Entgelt- bzw. Gebihrenordnungen der einzelnen
Teilnehmerbibliotheken. Die Rickgabe und Verlangerung von entliehenen Medien sind nur in
der verleihenden Bibliothek méglich. Kosten fiir die Ricksendung von Medien, die nicht der
Stadtblcherei Eislingen gehdren, tréagt der Benutzer.

Entscheidet sich der Benutzer nicht fiir eine der oben angefiihrten Gebihren, so wird fir die
die Entleihung auBerhalb der Stadtbicherei pro Medium 1,00 Euro erhoben. Diese Gebuhr
fallt dann auch bei jeder Verlangerung an. Benutzer, die diese GeblUhrenart wahlen, sind von
der Nutzung der Onleihe ausgeschlossen.

Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre zahlen keine Ausleihgebihren. Fir Schiiler Gber
18 Jahre, sowie flr Studierende und Auszubildende, u. &. wird eine ermaBigte Jahresgeblihr
von 6,00 Euro erhoben.

Inhaber eines entsprechenden Bewilligungsbescheids des Arbeits- bzw. Landratsamts Uber
laufende Leistungen sind gegen Vorlage von der Ausleihgebihr befreit.

Auf das Spielfilmangebot fiir Erwachsene ist eine Geblhr von 1,50 Euro pro Medium fiir die
2-wochige Ausleihe zu entrichten. Die Beschrankung auf die Anzahl an Entleihungen entfallt.
Die Entleihung von DVD’ s fir Kinder ist kostenlos.

Verwaltungsgebiihren

Bei Uberschreiten der Leihfrist entstehen ohne vorherige Benachrichtigung
Versdumnisgeblhren je angefangene Woche und Medium mit 1,00 Euro. Spétestens in der
zweiten Woche nach Ablauf der Leihfrist erinnert die Stadtbilicherei mit einem Mahnschreiben
an die Uberfallige Rickgabe. Hierfir werden zusatzlich zu den bisher entstandenen
Versdumnisgebihren Mahngebihren fallig:

1. Mahnung nach 2 Wochen: 2,50 Euro Mahngeblhr

2. Mahnung nach 4 Wochen: 5,00 Euro Mahngebihr

In den Mahnschreiben wird eine angemessene Frist zur Riickgabe der Uberfélligen Medien
und Begleichung der Geblhrenschuld gesetzt.

Nach Ablauf der Frist wird der Wiederbeschaffungswert der Medien zuziglich der bis dahin
aufgelaufenen Versdumnis- und Mahngebuhren in Rechnung gestellt. Ein Anspruch auf
Ricknahme der Medien besteht danach nicht mehr.

Bearbeitungs- und Ersatzentgelte

Far die Ausstellung eines Ersatzausweises, zum Beispiel bei Verlust oder Beschadigung,
wird eine Geblhr von 2,50 Euro erhoben.

Fir jede Vorbestellung wird eine Bearbeitungsgebihr von 1,00 Euro erhoben.

Fir die Adressermittlung bei nicht gemeldeter Adress- oder Namensénderung werden
2,00 Euro berechnet.

Far die Beschadigung bzw. bei Verlust von EDV-Etiketten und Covern werden
2,00 Euro erhoben.

Far die Beschadigung eines Mediums wird eine Reparaturpauschale von 2,00 Euro erhoben.
Wenn eine Reparatur nicht mehr méglich ist, gilt der Wiederbeschaffungswert.

Zur Ersatzleistung fur verlorene Medien (gemaR 5. Haftung) wird eine Bearbeitungsgeblhr
von 4,00 Euro zugeschlagen.
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7.

10.

d) Sonstige Gebiihren
Far die Bestellung von Medien aus der Kreisleihe wird eine Gebihr von 2,50 Euro erhoben.

Fir Bestellungen aus dem externen Leihverkehr wird eine Gebdiihr von 3,00 Euro pro Medium
zzgl. Portokosten erhoben.

Far weitere Dienstleistungen, wie die Internetbenutzung, gelten gesonderte
Gebiihrenregelungen.

Fotokopien

Die Stadtbiicherei verfligt Uber einen Kopierer mit Minzautomat. Die Benutzung des
Kopiergerates kostet 20 Cent fir eine DIN-A4-Kopie, jede DIN-A3-Kopie kostet 30 Cent.

Hausordnung

Personen, die gegen die Benutzungsordnung verstoBen, kdnnen von der Benutzung der
Stadtbucherei ausgeschlossen werden.

Offnungszeiten

Dienstag und Donnerstag 15.00 — 19.00 Uhr

Mittwoch und Freitag 10.00 — 12.00 Uhr und 14.00 — 17.00 Uhr
Samstag 10.00 — 13.00 Uhr

Montag geschlossen

Inkrafttreten

Diese Benutzungsordnung der Stadtblcherei tritt an Stelle der Benutzungsordnung vom
28.09.1989 mit der Anderung vom 20.12.1993. Sie gilt ab 01.04.2001. Die Gebihren in Euro
treten zum 01.01.2002 in Kraft.

Die Anderung der Benutzungsordnung vom 19.07.2010 tritt zum 01.08.2010 in Kraft, die
Anderung der Benutzungsordnung vom 21.10.2013 tritt zum 01.01.2014 in Kraft.

Diese Benutzungsordnung tritt am 01.01.2016 in Kraft.

Ergénzende Benutzungsregelungen fiir die EDV-Arbeitsplatze der Stadtblicherei
Eislingen/Fils

Diese Benutzungsregelungen ergénzen die allgemeine Benutzungsordnung der Stadtblcherei
Eislingen/Fils vom 26.03.2001.

Haftungsausschluss der Biicherei gegeniiber Internetdienstleistern

Die Blcherei haftet nicht fir Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer der
EDV-Arbeitsplatze und von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzern und
Internetdienstleistern.

Haftungsausschluss der Biicherei gegeniliber dem Benutzer

Die Bicherei haftet nicht fir Schaden, die einem Benutzer auf Grund von fehlerhaften Inhalten
der von ihm benutzten Medien entstehen, Schaden, die einem Benutzer durch die Nutzung der
Bibliotheksarbeitsplatze und der dort angebotenen Medien an Dateien oder Medientragern
entstehen und Schéaden, die einem Benutzer durch Datenmissbrauch Dritter auf Grund des
unzureichenden Datenschutzes im Internet entstehen.
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Gewahrleistungsausschluss der Biicherei gegeniiber dem Benutzer

Die Blicherei schlieBt Gewahrleistungen aus, die sich beziehen auf die Funktionsfahigkeit der von
ihr bereitgestellten Hard- und Software und die Verfligbarkeit der von ihr an diesen Arbeitsplatzen
zuganglichen Informationen und Medien.

Beachtung strafrechtlicher Vorschriften

Die Benutzer verpflchten sich, die gesetzlichen Regelungen des Straf- und
Jugendschutzgesetzes zu beachten und an den EDV-Arbeitsplatzen gesetzeswidrige
Informationen weder zu nutzen noch zu verbreiten, keine Daten und Programme der Blcherei
oder Dritter zu manipulieren und keine geschitzten Daten zu nutzen.

Benutzerhaftung

Die Benutzer verpflichten sich, die Kosten fiir die Beseitigung von Schaden, die durch die
Benutzung an den Geraten und Medien der Blcherei entstehen, zu Ubernehmen und bei
Weitergabe ihrer Zugangsberechtigung an Dritte alle dadurch entstehenden Schadenskosten zu
Ubernehmen.

Technische Nutzungseinschrankungen

Es ist nicht gestattet, Anderungen in den Arbeitsplatz- und Netzkonfigurationen durchzufiihren,
technische Stdrungen selbststandig zu beheben, Programme von mitgebrachten Datentrédgern
oder aus dem Netz an den Arbeitsplatzen zu installieren und eigene Datentrdger an den Geréaten
Zu nutzen.

Organisatorische Nutzungsregelungen

Die Benutzung der EDV-Arbeitsplatze erfordert eine Benutzungsberechtigung und die
programmbezogenen Nutzungsbeschrankungen an den einzelnen Arbeitsplatzen.

Zustimmung zur Benutzungsregelung und SanktionsmaBnahmen

Die Benutzer erklaren sich mit dieser Benutzungsregelung einverstanden. Sie stimmen damit
gleichzeitig zu, dass die Blcherei zur Abweisung von Schadensforderungen und
Haftungsanspriichen die Datenschutzrechte der Benutzer, soweit sie sich auf die Benutzung der
Bucherei beziehen, einschrédnken kann. Bei Versté3en gegen die Benutzungsregelungen kénnen
die in der allgemeinen Benutzungsordnung vorgesehenen Sanktionen zur Anwendung kommen.
Gebiihrenregelung

Kosten, die der Stadtbiicherei durch die Nutzung der EDV-Arbeitsplatze entstehen, werden dem
jeweiligen Benutzer weiter berechnet.

Inkrafttreten

Die erganzenden Benutzungsregelungen fur die EDV-Arbeitsplatze der Stadtbiicherei treten zum
01. April 2001 in Kraft.
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